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SOLUZIONI AL WELFARE AZIENDALE

Lo stato d'animo generale dei dipendenti puo incidere

nella misura del 20-30 per cento sulle prestazioni

Daniel Goleman

Office Massage
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IL WELFARE AZIENDALE: COS’E IN SINTESI

NUOVA FRONTIERA DELL'OFFERTA DEI SERVIZI A SOSTEGNO DELLA QUALITA
DELLA VITA DEI DIPENDENTI PER:

e Conciliare maggiormente tempi di vita lavorativa e vita privata (Work-Life Balance).

e Mantenere ed aumentare indirettamente il potere d'acquisto dei dipendenti con
agevolazioni dedicate.

e Migliorare il clima di lavoro, relazioni interpersonali, motivazioni professionali.

e Azione applicativa di Responsabilita Sociale d'Impresa (RSI-CSR).

LIMITI IN ASSENZA DI FORME DI SUPPORTO/WELFARE AZIENDALE

e Difficolta di attraction e retention di talenti provenienti da altre zone geografiche
diverse.
e Poca visibilita come employer sul mercato del lavoro nazionale.
¢ Necessita di essere competitivi / innovativi nei servizi offerti ai dipendenti.
¢ Un dipendente non soddisfatto o che ha problematiche di vario tipo nella vita privata
che prevalgono su quella lavorativa genera:
- minor creativita e maggiore stress,
- minor iniziativa personale,
- peggior clima aziendale e conflittualita relazionale,

= minore produttivita e minori risultati economici complessivi.
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SERVIZI DI PREVENZIONE NEL WELFARE AZIENDALE

OFFICE MASSAGE

Il massaggio in ufficio (o office massage) nasce negli USA con I'obiettivo di portare il
benessere nelle aziende. Secondo gli studi dell'Organizzazione Mondiale della Sanita il
mal di schiena e lo stress causati dal lavoro sono le due principali cause di assenza dai
luoghi di lavoro. Sempre piu frequentemente compaiono le cosiddette "patologie da
ufficio" quali ipertensione, cervicalgie, discopatie, le quali se non trattate degenerano
in cronicita con conseguenti costi per dipendente e azienda. Un gruppo di lavoro non in
salute puo incidere molto negativamente sulla produttivita aziendale. Per migliorare
quindi i propri risultati molte imprese di successo hanno iniziato ad occuparsi delle
condizioni di lavoro e della prevenzione di ogni dipendente all'interno del proprio

spazio professionale.

L'office massage viene svolto da operatori qualificati, su apposite sedie ergonomiche:

- Nel tempo di una pausa caffé (15 o 20 minuti);
- Il cliente non si deve spogliare perché riceve il massaggio vestito;
- Vengono trattati schiena, spalle, collo e braccia con manualita decontratturanti;

- Vengono utilizzate tecniche ad effetto energizzante per una ripresa ottimale del lavoro.

| benefici sono molteplici: sollievo nella zona cervicale, aumento della vitalita grazie al
miglioramento della circolazione, tramite il massaggio muscolare i muscoli della schiena
guadagnano in forza, spalle e collo beneficiano di una maggiore liberta di movimento e
leggerezza mentre la testa risulterd piu libera. Migliorano |” attenzione e la capacité di
concentrazione. | benefici del massaggio in ufficio riguardano percié sia | aspetto fisico,

sia quello psicologico perche il lavoratore sente di essere parte dell “azienda stessa.

| . .
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RISULTATI

e il clima di lavoro aziendale;

e il livello di “engagement" del dipendente all'interno del complesso delle attivita
aziendali;

e la qualita delle relazioni interne;

e maggiore motivazione e conseguente contributo professionale alla produttivita
personale e complessiva dell'azienda;

e maggiore stabilita dei rapporti;

e miglioramento del senso e spirito di appartenenza;

e riduzione del turn-over.

RIFERIMENTI FISCALI

Con la circolare n. 26/E del 2016 I'Agenzia delle Entrate ha sostenuto che, in base al
combinato disposto degli artt. 95 e 100 del TUIR, da una parte vi sono le erogazioni
unilaterali scaturite da una decisione puramente liberale dell'azienda i cui costi sono
deducibili al 5 per mille secondo quanto previsto dallart. 100 TUIR; dall’altra le
erogazioni integralmente deducibili in quanto effettuate in conformita a contratto,

accordo o regolamento che configuri 'adempimento di un obbligo negoziale.

Lart. 51, comma 2, lett. f) del TUIR stabilisce che non concorre a formare il reddito da
lavoro dipendente |'utilizzazione dei servizi riconosciuti dal datore di lavoro

volontariamente o in conformita a disposizioni di contratto o di accordo.

La Legge di Stabilita 2016 e gli aggiornamenti successivi hanno disposto la
detassazione sugli importi erogati ai dipendenti come premi di risultato sotto forma di

beni e servizi.

+39 329 1234753 Viale Turati, 123 GVNNDR82T29E507D 03351970136
info(@mylablecco.it 23900 Lecco



—— M v ‘ Andrea Giovannini
lab

Tratta sempre i tuoi dipendenti esattamente come

desideri trattare i tuoi migliori clienti.

Stephen R. Covey

Contattaci per un incontro informativo nella vostra azienda
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